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1 Ramavtal
Ramavtal gällande underhålls- och reparationstjänster har träffats mellan

Falkenbergs Bostads AB org.nr. 13-556095-1245, nedan kallad beställare
Och

Schindler Hiss AB, org.nr. 556202-2821, nedan kallad leverantören.
Följande enheter har rätt att avropa från avtalet.

· Falkenbergs kommun____________________
org.nr. 212000-1231
· Falkenbergs Vatten & Renhållnings AB______
org.nr. 556560-8121
· Falkenberg Energi AB ___________________
org.nr. 556461-4831
· Falkenbergs Hamn AB___________________
org.nr. 556050-4275
1.1 Leverantörens åtagande

Leverantören åtager sig att under avtalstiden, fr.o.m. 2005-01-01—2006-12-31, efter beställning/avrop utföra underhålls- och reparationstjänster enligt detta avtal.

Om avtalet inte sägs upp av endera parten minst 3 (tre) månader före avtalstidens utgång, förlängs avtalet att gälla ytterliggare 1 (ett) år, t.o.m. 2007-12-31.
1.2 Inställelsetid

Reklamationer på grund av brister i inställelsetiden anses som ett avtalsbrott och kan leda till att avtalet hävs.   
2 Kommersiella villkor

Dessa kommersiella villkor äger företräde, samt kompletterar administrativa föreskrifter vid utförandeentreprenad. 
2.1 Avtalsform

Ramavtal 

F-skattsedel skall användas vid uppdrag enligt detta avtal.

2.2 Reservation 

Upphandlandeenheten reserverar sig för att omfattningen av ev. angiven avtalsvolym kan förändras, t ex på grund av organisationsförändringar.

2.3 Lagar mm 

Leverantör ansvarar för att samtliga för ramavtal gällande direktiv, förordningar, lagar och andra bestämmelser följs.

2.4 kollektivavtal
Entreprenören ska bedriva sin verksamhet så att den inte innebär åsidosättande av lag eller kollektivavtal eller på annat sätt strider mot vad som är allmänt godtaget inom kollektivavtalsområdet. Entreprenören bör ha tecknat kollektivavtal för arbetet.

2.5 Egen regi

Viss verksamhet som berör avtalsområdet kan bedrivas i egen regi. I sådana fall är ramavtalet att betrakta som ett komplement till den egna verksamheten.

2.6 Priser 
Ersättning utgår med: (Se avtalsbilaga)
1. Timersättning som offereras
I timersättningen skall ingå samtliga kostnader såsom arbetslöner, arbetsledning, servicebil, resor, traktamenten, försäkringar, administration etc.

Övertidsersättning utgår enligt gällande avtal.


2. Kostnader för material
Kostnaderna för material ersätts netto med av entreprenören verifierade kostnader + offererade %-sats och tillämpade prislistor. Om beställaren under avtalstiden finner att redovisade materialpriser överstiger de som beställaren kan erhålla, skall entreprenören överta beställarens leverantörer


3. Kostnader för hjälpmedel
Kostnader för hjälpmedel enl. maskinlista över 300:-/enhet och dag ersätts och då med avdrag för överenskommen rabatt, övrigt skall ingå i offererat timpris.


4. Kostnader för underentreprenörer
Kostnader för övertagande av beställarens upphandlade sidoentreprenörer + %-sats (GE-arvode).
Kostnader för ”egna” underentreprenader ersätts med verifierad självkostnad + entreprenörsarvode.


5. Bilersättning
Skall ingå i timersättning för respektive region.
6. Inköps- och handelsrabatter

 Sedvanliga inköps- och handelsrabatter skall oavsett betalning tillgodoräknas beställare

7. Indexberäkning
Indexberäkning av överenskomna à-priser för arbetare skall ske årsvis enligt entreprenadindex E 84.

 Första regleringstillfälle är således 2006-01-01.

Basmånad är november 2004.


8. Överenskommet takpris för underhållsobjekt indexregleras ej.

9. Beläggningsarbete avseende mattor ersätts endast med materialpris (matta/m2 alt matta/rulle i det fall där det är ekonomiskt motiverat) och timersättning enligt anbudsformulär.

Priserna är angivna exklusive mervärdeskatt och skall gälla som fast pris hela första avtalsåret. 

Vid försäljningskampanjer skall alltid lägsta pris garanteras. 

2.7 Prisvillkorsförändringar 
Begäran om prisvillkorsförändring skall ske skriftligt, med underlag som styrker förändringen, t ex index och faktiska kostnadsförändringar som inte är orsakade av Leverantören.

Denna skall vara upphandlandeenheten tillhanda senast 6 veckor före ev. förändring.

Om överenskommelse ej träffas, äger upphandlandeenheten rätt att skriftligen säga upp gällande avtal med iakttagande av uppsägningstid på 3 månader.

Under uppsägningstiden gäller de gamla villkoren. 

2.8 Pris/rabattvillkor

Tillkommande tjänster skall offereras enligt samma principer som tillämpades vid ursprungsanbudet.

2.9 Ersättningsleveranser

Ersättningstjänster godkänns ej utan särskilt medgivande från beställaren.

2.10 Avsteg från ramavtal 

Nya tjänster, lagar, beslut eller andra policys som påverkar avtal och som eventuellt kan innebära att ramavtalsleverantör/er inte kan leverera motsvarande innebär möjlighet för beställare att välja annan leverantör utanför ramavtal. 

Upphandlandeenheten förbehåller sig även rätten att under avtalstiden i begränsad omfattning prova andra på marknaden förekommande tjänster.

2.11 Betalning/Betalningsvillkor

Betalning erläggs enligt avtalad betalningsplan och mot faktura. 

Överföring av fordran till annan betalningsmottagare medges icke utan särskild överenskommelse.

Betalningstid - 30 dagar netto - räknas från den dag beställaren mottager fakturan. För juni och juli skall 45 dagar gälla.

Betalning sker i mån av utfört arbete

Beställaren skall äga rätt att genom kontroll förvissa sig om att arbetet som anges i faktura mot​svaras av utfört arbete.

2.12 Dröjsmålsränta

Enligt svensk räntelag.

2.13 Fakturering

All fakturering inkl eventuella underleverantörer skall gå via avtalsleverantör om inte annat överenskommits med beställaren. Fakturor skall inlämnas i ett original och kopia.
2.14 Fakturans innehåll
På fakturan skall klart framgå vad fakturan avser, vilket objekt (fastighet) den berör, revisionsnummer samt handläggare hos entreprenör och beställare.
2.15 Avgifter 

Fakturerings- och expeditionsavgifter och liknande godtages ej.

2.16 Transporter

Transporter bör där detta ingår som del i uppdrag ske på efter omständigheterna det totalekonomiskt mest fördelaktigaste sättet med hänsyn tagen till miljön.

Leverantören skall på anmodan från beställaren kunna verifiera att ställda miljökrav uppfylls.

2.17 Elektronisk handel

Leverantören skall vara beredd att påbörja samarbete om elektronisk handel när upphandlandeenheten så påfordrar.

2.18 Försäkringar

Leverantören skall inneha och vidmakthålla för uppdraget erforderliga försäkringar.

2.19 Ansvar

Entreprenören svarar för skada som Entreprenören orsakat Beställaren genom vårdslöshet eller för​summelse från Entreprenörens sida.

Felaktigheter i av Entreprenören utfört arbete skall om beställaren så påfordrar snarast rättas av Entreprenören utan ersättning.

Vid hävning av uppdragsavtal på grund av väsentligt avtalsbrott från Entreprenörens sida är Beställaren berättigad till skadestånd, utöver eventuellt vite.

Beställarens krav på ekonomisk ersättning eller åtgärdande av fel eller brister i arbetsresultatet ska skriftligen meddelas Entreprenören utan dröjsmål, dock senast inom tolv månader efter upp​dragsavtalets upphörande.

Entreprenörens ansvar gäller under förutsättning att inte beställaren, eller någon Bestäl​laren anlitar gör ändringar i uppdragets resultat utan godkännande av Entreprenören.

Entreprenören skall under ansvarstiden hålla en ansvarsförsäkring till betryg​gande belopp eller ställa säkerhet enligt gällande rätt. Entreprenören skall på be​gäran till Beställaren överlämna för​säkringsbrev eller annat bevis om att försäkring eller säkerhet finns.

2.20 Ansvarsförsäkring

Entreprenören är skyldig att ha ansvarsförsäkring för person- och sakskada. Uppgift om försäkringsbelopp, försäkringsbolag och försäkringsnummer ska anges i anbudet.
2.21 Underleverantör

Leverantör svarar för att eventuella underleverantörer uppfyller samma krav som ställs på Leverantör. Underleverantörer av vara eller tjänst som omfattas av denna upphandling får inte användas utan medgivande av beställaren.

2.22 Avtalsuppföljning

Leverantören skall medverka till att avtalsuppföljning sker minst en gång per år.

2.23 Statistik

Leverantör skall kunna redovisa erforderlig statistik på begäran. Statistik skall i normalfallet tillhandahållas elektroniskt. 

2.24 Underavtal

Eventuellt underavtal är underordnat ramavtal.

2.25 Ändringar och tillägg

Part äger rätt att aktualisera förändringar i avtalet. Förändringar i avtalet kan endast göras om behöriga företrädare för parterna skriftligt överenskommit därom.

2.26 Överlåtelse av avtal

Leverantör får ej utan beställarens skriftliga medgivande överlåta, upplåta eller pantsätta rättigheter eller skyldigheter enligt avtal.

2.27 Förlängning av avtal

Om upphandlandeenheten så önskar kan ramavtalet förlängas, inom avtalad optionsperiod. 

Förlängning skall vara skriftlig.

2.28 Uppsägning av avtal 

Avtal upphör vid avtalsperiodens slut utan föregående uppsägning.

2.29 Hävning av avtal  

Upphandlandeenheten får säga upp avtalet till omedelbart upphörande om Leverantören inte fullgör sina åligganden och rättelse inte sker inom en månad från skriftlig anmaning, under förutsättning att avtalsbrottet är av väsentlig betydelse för upphandlandeenheten.

Som väsentligt avtalsbrott räknas bl. a att Leverantören inte fullgör sina skyldigheter vad gäller skatter och avgifter och saknar fungerande kvalitetssäkring.

Sådant avtalsbrott från parts sida, som medför avtalets upphörande i förtid, ger upphandlandeenheten rätt till ersättning för den skada som åsamkats.

2.30 Befrielsegrunder (force majeure)

Endast inträffad händelse helt utanför parts kontroll och möjlighet att styra kan åberopas som Force Majeure händelse. Om sådan händelse inträffar skall parterna dock göra allt som är möjligt för att nedbringa skadeeffekterna.

Till händelser utanför parts kontroll skall inte räknas strejk, blockad, lockout eller annan arbetskonflikt som beror av att part inte följer på marknaden gängse tillämpade regler och principer. Part skall visa att konflikt som nyss sagts inte beror på parten.

2.31 Handlingars rangordning

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsägelsefulla i något avseende gäller de, om inte omständigheter uppenbarligen föranleder annat, sinsemellan i följande ordning:

1. Skriftliga ändringar och tillägg till ramavtal vilka skriftligen godkänts av båda parter.

2. Ramavtal (med bilagor)

3. Anbudsförfrågan

4. Anbud 

2.32 Tvist

Om tvist uppstår inom ramen för detta avtal skall den i första hand lösas av parterna. I andra hand skall tvist hänskjutas till svensk allmän domstol som ligger upphandlandeenheten närmast och avgöras enligt svensk rätt.

______________________

______________________
Ort och datum


Ort och datum

Falkenbergs Bostads AB


Schindler Hiss AB
______________________

_______________________

Helen Lövinger
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